Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: A9141780 1D predajcu: ID391DSP0O3 JNMD2

T1a

orange

Datum: 20. 8. 2019
Ident. kdd dodatku: 12066416
SIM karta s pridelenym tel. &islom: 0915774457

Orange Slovensko, a. s. . .
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka Cislo 1142/8

(d'alej len "Podnik")
a
Oéastni'k (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatef): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Sprava mestského majetku Gbely, spol. s r.o.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obeg, ulica, popisné Cislo, PSC, posta):
Gbely, Naftarska 2104, 30845, Gbely

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obdianstvo:
_ _ SR

Rodné &islo / ICO: , IC DPH/ DIC:

36268399 2021952339

Zastupeny:

Ing. Gabriela Kovacova

1/ preukazu p. na pobyt:

&

{d'alej len "Ugastnik”) {pod skra .. puDyl" 8@ rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zéklade vzajomngj dohody uzatvarajl tento dodatok K cit. zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len "Dodatok” alebo "doda-
tok™; cit. zmluva o poskylovani verejnych sluzieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznaduje ako "Zmluva"), ktorym upravuii pod-
mienky vyuZivania elekironickych komunika€nych siuZieb a inych plneni poskytovanych UCastnikovi na zaklade Zmluvy ("Stuzby"),
pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania SluZieb, ak si v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuje, vysiovne
dohodnuté. (Podnik a USastnik sa spoloéne dalej oznaduji ako “sirany™}.

a

&1, 1. Predmet dodatku .

1.1 Strany sa dohodli, Z¢ Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stivislosti so SIM kartou, kiorej telefonne gislo je uvedené
v zahlavi tohto Dodatku, pravo na 1 GB datovych prenosov v sieti Podniku Slovenskej republiky (dalej len "zvyhodnenie”) za
kazdé z(&tovacie obdobie, potas ktorého ma Ucastnik na SIM karte aktivovany nisktory z udastnickych programov Go 10 €, Go
20 €, Go 30 €, Go 40 €, Go 65 £, ISIC pausal (dalej aj ako "tasiicke programy Go", v pripade, Ze bude do aklualnej ponuky
zaradeny daldi Gdastnicky program v nézve kiorého je slovo Go alebo 1SIC, povazuje sa tieZ za jeden z G&astnickych programov
Go) alebo t&astnickych programov Go Biznis 10 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis
45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 € a Go Biznis 150 € (dalej aj ake "i¢asinicke programy Biznis"). Podmienkou
poskytovania zvyhodnenia je skutoénost, Ze niektory z Udastnickych programov uvedenych v predchédzajlice] vete je aktivovany
na SiM karte, ktorej telefénne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, (dalej tieZ "SIM karta”). Prave na zvyhodnenie ma Utast-
nik len v svistost! s poskytovanim SluZieb prostredrictvom SIM karty, a to od prvého dfia zGdtovacieho cbdobia nasledujiceho
po zétovacom obdobl, podas ktorého bol uzavrety tento Dodatok, a2 do uplynutia doby viazanostl, ako je tato stanovena v &l. 2
Dodatku {Podnik je opravneny — nie viak povinny — poskytovat Zlavu aj po nim uréent dobu po uplynuti doby viazanosti teda po
zéniku Dodatku). Rychlost datovych prenosov v ramei zvyhodnenia sa odvija od rychlosti datovych prenosov Udasinickeho pro-
gramu, ktory ma Uéastnik na SIM karte aktivovany.

12  Strany sa dohodli na nasladovnych podmienkach poskytovania benefitu Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené vola-
nia s blizkym:
a) Strany sa dohodl, Ze v pripade, ak ma Ugastnik v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivovany na SIM karte
niektory z u&astnickych programov, ktoré je moZné aktivovat a vyuZivat za pedmienck tohto Dodatku, alebo o jeho aktivaciu
UZastnik najneskdr v defi nadobudnutia platnosti Dodatku poZiada a tento Udastnicky program mu bude na zaklade tejto
ladosti skutoéne na SIM karte aktivovany, je sti¢asne s uzatvorenim Dodatku oprayneny zvolit si jedne nové a2 Styri SN
{SIM karty} v ramci predplatenej sluzby Sikovnd Prima (dafej aj ako "Frima SiM karta"), v stvislost! s ktorymi mu bude posky-
tované nizsie definované zvyhodnenie (dalej aj ako "Bensfit").
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b) Benefit spodiva (i) v moZnosti uskutodfiovania necbmedzenych volani zo SIM karty Uéasinika na ktortikolvek Prima SiM
kartu zvolendi podla pism. a} tohto bodu Dodatku a takiieZ uskutogiiovania neobmedzenych volani z kiorejkolvek Prima SiM
karty, zvolenej podla pism, a) tohto bodu Dodatku na SIM kartu Uéastnika podas rozhodnej doby a (ify v poskytnuti osobit-
néhe predplateného kreditu vo vyske 3,00 € s DPH na kaZdej zvolenej Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace od aktivacie
Prima SIM karty Za rozhodnd dobu sa povaZuje obdobie frvania viazanosti Dodatku, ak ma podas tohto rozhodného obdobia
Utasinik stiasne aktivovany taky GSastnicky program, ktory spifia podmienky vzniku naroku na Benefit. Konkrétne telefénne
Gislo resp. telefénhe Cisla Prima, v stivislosti s ktorymi sa poskytuje Benefit, budu uvedené v Dodatky, v kolanke v &lanku 3
bod 3.15, oznadenej ako "Referenéné &islo — Dardekova Prima karta s benefitom Neobmedzensé volania s blizkym". Na Bene-
fit vznika UZastnikovi narok iba v pripade, ak je v prisludnej kolénke Dodatku uvedené konkrétne telefonne Gislo / telefonne
&isla Prima. Poet volani, resp. dizka volani zo SIM karty Utastnika na konkrétnu Prima SIM kartu {a vice versa) podla tohto
glanku nie je obmedzené, avéak v pripade, Je rozsah vyuzivania sluzby Ugastinikom je taky, e ohrozuje elektronickd komuni-
katnu siet Podniku, alebe v jeho dosfedku mdZu poklesnit kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovama sluZieb
ostatnym u¢asinikom, méZe byt takyto rozsah uZivania povaZovany za zneuZivanie sluby a Fodnik je opravneny vykonat
opatrenia na dogasné obmedzenie alebo prerudenie poskytovania slugieb Udastnikovi.

c} Pre vznik naroku na Benefit je potrebna Ziadost Utastnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp. viacerych (maximalne viak
$tyroch) Prima SIM kariet najneskdr v okamihu uzatvorenia Dodatku; akakofvek neskorsia aktivacia Prima SIM karty / Prima
SIM kariet alebo aj len Ziadost ¢ jej aktivaciu nespdsobi vznik néroku Usastnika na Benefit.

d} Zmiluvne strany sa dohodli, 2e prava a povinnosti vyplyvajlce z tohto Dodatku nie Je moZné pisemne previest na iného OCast-
nika, ak Padnik neuréi inak. Ak dojde k prevadu zavéizku, vyplyvajiceho z Dodatku a / alebo z Prima SIM karty, automaticky
dochadza k zaniku Benefitu.

e} Ostaine podmienky vyuZivania e!ektrogickyc‘h korhunikagnych sluZielr Prima SIM karty resp. Prima SIM kariet sa spravujd pri-
slusnymi dojednaniami platnej verzie Sikovna Prima cennika. Po skongeni platnosti Dodatku uplynutim doby jeho viazanosti
Podnik ukonéi poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné strany nedohodnli inak alebo ak Podnik neurdi inak, :

1.3  Strany sa dohodli, ze Ugasinik ziskava uzavretim tohto Dodatku v s(vistosti so SIM Kkartou, ktorej telefénne &islo je uvedené
v zéhlavi tohté Dodatku pocas doby (dalej v tomfte bode tieZz ako "Doba poskytovania®) trvajiice] od prvého dia zOBtovacieho
obdobia nasledujiceho po zGétovacom obdabi, polas kiorého bol uzavrety tento Dodatok, a2 do uplynutia doby viazanost], ake je
tato stanovena v &l. 2 Dedatku, prave na jedno z nasledujdcich hlasovych zvyhoedneni (50, 100 atebo 200 mindt volnych volant za
niZ&ie uvedenych podmienck — dalej aj ako "Hlasovy benefit"y alebo datovych zvyhodneni {1, 2 alebo 5 GB dat za nizsie uve-
denych podmienck — dalej aj ako "Datovy benefit"} (pricom platl, 2e na jednej SIM karte nemdZe byt v jednom okamihu vyuZivany
Hiasovy a Datovy benefit sudasne) :

A: Hlasové benefity:

a} 50 minat volani do vietkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurdpskej iinie — pevné siete, do Eurdpske]
unle — mobilng siete, a do Zény 1 (podlfa definicie v Cenniku sluZieb), ake aj na odchadzajlce roamingové volania zo
2ony 1 do Zény 1, v pripade, ak Ugastnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte
Geastnicky program Go Data 15 € alebo o akiiviciu uvedeného programu poZiada najneskdr zaroved s podplsom
Dodatku a poZadovany program mu bude na zéklade fejto Ziadosti skutoéne Podnikomn aktivovany;

b) 100 mindt volani do vetkych sieti v 8R, na medzinarodné volania zo SR do Europskej Unie — pevné siete, do Eurdpskej
unie —~ mobilné siete, a do Zony 1 (podia definicie v Cenniku sluZieb), akc aj na ocdchadzajlce roamingové volania zo
Zony 1 do Zény 1, v pripade, ak Ugastnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivevany na SIM karte
udastnicky program Go Data 20 € alebo o akiivaciu uvedeného programu poZiada najneskdr zaroveil s podpisom
Dodatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutogne Podnikom aktivovany;

¢) 200 minat volani do vBetkych sietl v SR, na medzinarodné volania zo SR do Europskej {mie — pevné siete, do Eurdpskej
(nie — mobilné siele, a do Zony 1 {podla definicie v Cenniku sluZieb), ako af na cdchadzajlice roamingové volania zo
Zény 1 do Zény 1, v pripade, ak Uastnik bude mal v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany, na SIM karte
ucastnicky program Go Data 30 € alebo o akliviciu uvedengho programu poZiada najneskdr zaroven s podpisom
Dodatku a poZzadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutone Podnikom aktivovany, .

B: Datové benefity:

a) 1 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sietl v SR a v ramci spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 détového roamingu, v pripade, ak Uastnik bude mat' v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte Uasthicky program Go Data 15 € alebo o aklivaciu uvedeného pro-
gramu poZiada najneskdr zarovefi s podpisorn Dodatku a poZadovany program mu bude na zdklade tejto Ziadosti
skutoéne Podnikom aktivevany;

b) 2 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v rdmcei sprlstupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristup-
nenych pevnych a mobithych sieti Statov Zony 1 datového roamingu, v pripade, ak Udastnik bude mat v okamihu nado-
budnuiia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte G&astnicky program Go Data 20 € alebo o aktivaciu uvedengho pro-
gramu poZiada najneskdr zarovell s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zakiade tejffo Ziadosti
skutone Podnikom aktivovany,

c) 5 GB dat, vyuzitelnych na datové prenosy v rémci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu, v pripade, ak U€astnik bude mat v ckamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte G€astnicky program Go Data 30 € alebo o aktivaciu uvedeného pro-
gramu poziada najneskér zdroven s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zéklade tejto Ziadosti
skutotne Podnikem aktivovany.

Strany sa dohodli, Ze rychlost’ datovych prenosov v rFdmci objemu Datového benefitu sa odvadza od rychiosti datovych prenosov
pristusneho Gdastnickeho programu, ktory mé tcastnik na SIM karte aktivovany, Taktiez plati, Ze nie je mozna zmena Hlasového
benefitu na Datovy benefit a naopak.
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2.2

&1. 2. Prava a povinnosti Podniku a Utastnika

Utastnik sa zavézuje, Ze nepretréite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnosti tohto Dodatku {d'alej aj ako "doba viaza-

nosti"):

a) zotrvd v zmiuvnom vztahu s Podnikem podfa Zmluvy v zneni Dodatku ako G&astnik SluZieb poskytovanych mu Podnikom
prostrednictvom SIM kasdy, po celdl tito dobu bude bez preruenia fieto SluZby vyuZivat, a to v stlade s jeho zavazkami
a zaroveh nedorudi Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny tken, kiorého USelom je ukoncenie Zmluvy a / alebo
Bodatku pred uplynutim doby viazanosti; za poruSenie tejto povinnosti sa nepovaZuje odstipenie od zmluvy z dévodov
stanovenych zakonom ¢. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dovodov stanovenych pre odstlpenie od zmiuvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

by nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o dodasnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takéto povinnost nevyplyva zo Zmiuvy,
pritotn v takom pripade je povinny bez zbytoéného odidladu pokragovat v uZivani SluZieb prostrednicivam Ingj SiM karty,
ktora nahiradi vypojend resp. deaktivovani SIM kartu);

¢} sa nedopusti takého konania alebo neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktoreho by Podniku vzniklo prévo odstlpit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmiuvu z dovodov nespinenia alebo porusenia
povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomfo Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zakiade ktorého by bol
Podnik opréavneny mu v dobe viazanosti dogasne obmedzit alebo prerusit’ poskytovanie Sluzieb;

d} bude mat na SIM karte aktivovany niektory z nasledovnych ttastnickych programov:

1. v pripade, ak nebude mat na SIM karte aktivovany riiektory z Ugastnickych programov Go 5 €, Go 10 €, Go 20 €, Go 30 €,
Go 40 €, Go 65 €, ISIC pausédl, Go Data 15 € Go Data 20 €, Go Data 30 € (dalej aj ako "UCastnicke programy Go”,
v pripade, Ze bude do aktudinej ponuky zaradeny dalSi GCasinicky program v nazve ktoréhe je slove Go, povaZuje sa tiez
Za jeden z O&astnickych programov Go), alebe GEasinfckych programov Go Biznis 5 €, Go Biznis 10 €, Go Biznis 20 €, Go
Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 € a Go Biznis
150 € (dalej aj ako "Gdasinicke programy Biznis"), zavézuje sa Ugasinlk, Ze bude mat’ pofas doby viazanosti, ako je tato
stanovena v bode 2.1 iohto &lanku, aktivovany na SIM karte taky GCastnicky program (resp. taky variant t¢astnickeho pro-
gramu), u kiorého je vyska mesacného poplatku (s DPH) stanovena prinajmensom na sumu

30,00 EUR

{pri plneni tohto zavézku sa berie do Gvahy vy8ka mesatnehe poplatku po uplatneni zliav, kioré mu na zaklade akejkol'vek
pravnej skutodnosti poskytne Podnik) alebo

2. v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory acastnickych programov Go alebo G€astnickych programov
Biznis, zavdzuje sa Udastnik, Ze bude mat potas doby viazanosti, ako je tato stanovens v bode 2.1 tohto Slanku, aktivo-
van{1 na SIM karte taki kombinaciu vy$ky mesagneho poplatku za aklivovany Uastnicky program, a dopinkovych sluZieb
Prenos mindt, Nekone&né volania na zvyhodnené ¢&islo, 100 minGi do vietkych sieti v S8R a EU, Nekonedné volania
v Orangei, Nekone&ny balfk SMS / MMS, mesagného poplatku za doplnkové sluzby TV v mobile s Archivom, Halo Svet,
Nekonedné medzinarodné hovory Eurdpa, Nekoneéné medzindrodné hovory Svet, V Eurdpe ako doma PLUS, M&j Svet+,
Néhradny telefon, Svet data, Prednestna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti, Balik starostlivosti plus,
sluzhy Zdielam svoje data, Balik extra volani a dat, Balik 100 sprav, 200 MB v mobile, 1 GB v mobile, 2 GB v mobhila,
Biznls Internet v mobile 200 MB, Biznis Internet v mobile 1 GB, Biznis Internet v mobile 2 GB, Max Roaming, Ahoj Data
50 MB, Eurépa Data 100 MB, Eurdpa Data 200 MB, Svet Déta 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadzajice hovory Svet
100, Prichddzajtice hovory Svet 250, Prichadzajice hovory Svet 500, Odchadzajlce hovory EU 100, Odchadzajice
hovory EU 250, Eurépa Data 1000 MB, Nekonedné volania na &islo v SR, u ktorej vyéka suctu mesadnych poplatkov
(vratane DPH) za tieto Gdastnicke programy, sluzby, baliky, doplnkové sluZby (watane DPH) je rovna alebo vy$sia ako

130,00 EUR

(pri plnent tohto zavdzku sa berie do (vahy vy3ka mesaénych poplatkov po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akefkol-
vek pravnej skutoénosti poskyine Podnik). Podnik e opravheny zaradit medzi dopinkové sluzby, baliky uvedené v prvej
vete tohto bodu kiorych vyska mesaéného poplatku sa zarétava do sGétu mesacnych poplatkov uvedeného v tomto bode,
aj iné doplnkové sluzby a baliky. g
e} bude vias a riadrie uhradzat' cenu za SluZby a iné svoje penaZné zavézky vodi Podniku a studasne bude vias a riadne uhra-
dzat Podniku ing platby, ktoré je povinny platit' Podniku, a to aj v pripade, ak sa nefedné o pefiaZné zavazky vodi Podniku,
aviak Ugastnik je povinny ich uhradit’ Podniku alebo prostrednictvorn Podniku tretej osobe.
V pripade telefonnych &isel, ktoré boli v ramci prenositefnosti isla prenesené k Podniku od iného podniku {dalej len "prenesené
gisla”) sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do prvej aktivacie SIM karty s prene-
senym &islom, &ize doba, po ktortl SIM karta nebude v dosledku edte nedokondeného prencsu {isla aktlyna; doba viazanosti tak
zadne plyndt az ditom prvej aklivacie SIM karty po ukondeni prenosu Gisla, V tychto pripadoch je véak Ucastnik povinny pinit si
povinnosti uvedené v pism. a) a ¢) tohto bodu po celt dobu pred zatatim viazanosti (odo dfia nadobudnutia platnosti Dodatku az
do zatatia plynutia doby viazanosti), ako & po celi dobu viazanosti. V pripade, ak Utastnik uzatvori tente Dodatok v ramci
rezimu predaja na diafku, sa do doby viszanosti nezapoditava prvych 14 dni nasledujiicich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanosti tak zadne plyndt a2 po uplynuti 14 dni nasledujicich po nadobudnuii platnosti Dodatku. V pripade, ak Ugastnik
uzatvoril tento Dodatok v ramei reZimu predaja na diafku, neoddelitelnou sutastou Dodatku su aj podmienky predaja na dialku
a Udastnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi sthlas.
Ugastnik si je vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytované Utastnikovi na zaklade tohio Dodatku je mu poskytované len z foho

dévodu, e sa Ugastnik zaviazal uZivat sluZby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po
dobu dohodnuti v tomto Dodatku, pricom nedodrzanie iohto zavézku (konkrétne zavazkov uvedenych v Slanku 2 v bode 2.1)

1)

2}

LIRHANIN RN
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vzhtadom na vyiku zfavy zo Standardnej (cenntkovej) ceny SluZieb, by spdsobifo, Ze Podniku vznikla $koda. V nadvéznosti na
ustanovenia predchadzajuce] vety sa Strany dohodli, Ze Utastnik je povinny Podniku uhradit niZSie v tomto bode uvedent
zmluvnu pokutu v pripade porudenia nizdie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

&) ak Utastnik podas doby viazanosti uvedens] v &, 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povinnost vias a iadne uhradit cenu
za Sluzby alebo povinnost uhradit véas a riadne iny svoj peftazny zévéizok vodi Podniku alebo povinnost uhradit véas
a riadne Podaiku in( platby, keord je pavinny platit Podniku (a to gj v pripade, ak sa nejedna o penazny zavézok vodi Podniku,
avéak Ugastnik je povinny ho uhradit’ Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Utastnik potas doby viazanost uvedensj v Slanku 2 bode 2.1 tohte Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat v zmluvnom
vztahu s Podnikom podla Zmiuvy v zneni tohte Dodatku a po celtl dobu viazanosti uZivat bez preru$enia Sluzby prostrednic-
tvom SIM karty alebo Ugastnik porusi svoju povinnost nedorudit’ Podniku vypoved, odstipenie od zmiuvy alebo iny dkon,
ktorého Géelom je ukondenie platnosti Zmluvy a f alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porudenie tejto povinnosti
sa v stlade s ustanoveniami &anku 2 bodu 2.1 pism, a) fohto Dodatku nepovaZuje odstipenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zékonom &. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstipenie od zmluvy stanovenych ingm platnym prav-
nym predpisomy),

je Ugastnik povinny uhradil’ Podniku zmluvni pokutu vo vyske

70,00 EUR

Préavo na zmluvnii pokutu podla tohto bodu vznikne Podniku samotnym porusenim povinniosti Ugastnika, a to v okamihu poru-
enia povinnosti Utasinikom, pritom tote pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho ukonu zo strany Podniku (napr. odstlpe-
nim od Zmiluvy alebo prerusenim &i obmedzenim poskytovania SluZiek), Zmluvna pokuta je splatna v lehole uvedenej vo vyzve
na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dita dorudenia vyzvy Podniku Uastnikovi.
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V pripade porudenia niektoref z povinnosti Ugastnika vyplyvajticich z ustanoveni uvedenych v bode 2.1 tohto &lanku, kioré sd
vymenované v nasledujlicej vete tohto bodu, podas doby viazanosti je Ucastnik povinny uhradit’ Podniku zmluvnl pokutu vo
vyske rovnajuce] sa vySke zmiuvnej pokuty dohodnutej v bode 2.2 tohto &lanku. Povinnostami, s porusentm kiorych je spojeny
vznik prava Podniku vodi Ugastnikovi na uhraderie zmluvnej pokuty podra predchadzajlicej vety, s

~ a) Povinnost Ugastnika potas doby viazanosti nepoZiadat o vypojenie z prevadzky, alebo o doasnl deaktivaciu SIM karty

(pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pri¢om v takom pripade je povinny bez zbytotného odkladu pokracovat
v uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojent resp. deaktivovan( SiM kartu);

b) Povinnost Udastnika mat potas doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefonne Sisko je uvedené v zahlavi tohto Dodatku) akti-
vovany taky Géastnicky program (resp. taky variant GZastnickeho programu} alebo takd kombindciu v bode 2.1 pismens d)
adseku 2 uvedenych sluzieb (resp. inych produkiov), e neddjde k poru$eniu zavizku Ugastnika uvedeného v bode 2.1 pism.
d} tohto &lanku;

¢) Povinnost Ugasinika nedopustit sa podas doby viazanosti takého konania, na zaklade kitorého by Podniku v stlade
s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy vzniklo prave odsidpit od Zmluvy alebo prévo vypovedat
Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porudenia povinnosti zo strany Uastnika, ku ktorej (povinnosii) sa zaviazal v tonito
Dodatku a / alebo v Zmiuve,

d) Povinnost Ugastnika nedopustit sa podas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého -by Podnik bol opravneny
v stllade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebe Zmiluvy Udastnikovi potas doby viazanosti dodasne obme-
dzit alebo preruit poskytovanie Sluzieb;

e) Povinnost Uc‘:astplka neurmoznit podas doby viazanosti tretej osobe také konanfe, na zaklade klorého by v pripade, Ze by tak
koral samotny Ugastnik, Podniku vzniklo prave odstipit od Zmluvy alebo prave vypovedat' Zmluvu z ddvodov nespinenia
alebo porusenia povinnosti za strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve;

f) Povinnost Ugastnika neumoznit potas doby viazanosti trete] osobe také konanie, na zéklade ktorého by bol Podnik
v pripade, Ze by tak konal samotny Ugastnik, opravneny v dobe viazanosti dogasne obmedzil alebo prerudit poskytovanie
SluZieh,

Ugasinik je zéwoveli povinny uhradit Podniku nahradu Skody, ktorej vyéka presahuje vysku dohodnutej zmiuvne] pokuty. Zmiuvna
pokuta je splatnd v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni cdo dfia dorucenia vyzvy Podniku Ugast-
nikovi. :

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je opravneny za podmienok uvedsnych v tomto bode aktivovat si potéas doby viazanosti sluzb

Prestavka, ktora spotiva v tom, Ze USastnik podias doby, potas ktorej je sluZba Prestavka na SIM karte aktivavand, (d'slej v tomto
bode tle? "Deba poskytovania”) nie Je povinny pinit’ svoju povinnost mat' na SIM karte aktivovany taky Gastnicky program (resp.
taky varlant O&astnickeho programu} alebo taki kombinaciu v bode 2.1 pismene d) odseku 2 uvedenych stuZieb {resp. inych pro-
dukfov), Ze neddjde k poruSeniu zavizkov Utastnika uvedenych v bode 2.1 pismene d) tohto &lanku, pricom sa stfasne o Dobu
poskylovania prediZj doba viazanosti dohodnutd v ustanoveniach tohito Dodatku. Aklivaciou shezby Prestavka nie s dotknuté
ostainé povinnosti Ugastnika podia tohto Dodatku ani podra inych ustanoveni Zmiuvy alebo inych zmlav stanovujucich prava
a povinnosti medzi Ugastnikom a Podnikom. Doba poskytovania mozZe byt maximalne Sest’ celych z(&tovacich obdobi a UCasinik
si ju mdZe akfivovat len na celé ziStovacie obdobie resp. viac celych z(&tovacich obdobi, Sluzbu Prestavka mdZe Ugastnik
vyuZivat aj viac krdt podas doby viezanosti, aviak sicet Dob poskytovania nesmie prekrodit’ Sest' celych zlétovacich obdobi.
Potas Doby poskytovania méze byt na SIM karte aktivovany akykolvek aktualne pontkany ucastnicky program, ktoréhe pod-
mienky uZfvania st v pripade SIM karty spinené. StuZbu Prestavka je moZné aktivovat ten v pripade, Ze na SIM karte bude akti-
vovany niektory z Ugastnickych programov Go alebo Ggasinickych programov Biznis (dale] v tomto bode tiez ako "Vybrané prog-
ramy"). Sluzbu Prestavka mozno na SIM karte aktivovat len za podmienky, Ze uZ uplynuli viac ako tri celé ziStovacie obdobia od
uzavretia Dodatku a na SIM karte je minimalne tri celé zi¢tovacie obdobla bez prerudenia aktivovany niektory z Vybranych prog-
ramov (Podnik je opravneny — nie viak povinny — aktivovat sluzbu Prestavka af v pripade, Ze nie je niektora z pedmienock uve-
denych v tejto vete spinend). V pripade, Ze bude ku diu deakfivacie sluzby Prestavka na SIM karte aktivovany Uasinicky prog-
ramn resp. kembinacia sluZieb, ktoré st v rozpore s ustanovenim pismena d) bodu 2.1 fohto Clanku, Podnik je opravneny akfivovat
na SIM kartu ten Gastnicky program resp. ti kombinaciu sluZieb, ktora bola na SIM karte aktivovana v poslednom okamihu pred
akbivaciou sluzby Prestavka, Aktivacia a) deaktivacia sluZby Prestavka prebehne k prvému diu zhStovacieho obdobia nasledujd-
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ceha po dorudeni ziadosti o aktivaciu resp. deaktivaciu sluzby Prestavka. V pripade, Ze sa Podnik a Utastnik vopred dohodn na
presngj dizke Doby poskytovania, sluzba Prestévka sa deaktivuje ku dhu, v kiory uplynie Doba poskytovania, Podnik deaktivuje
sluzbu Prestavka tiez ked uplynie Sieste celé zitovacie obdobie vyuzivania tejlo sluzby pocas doby viazanosti,

1. 3. Spoloéné a zaveretné ustanovenia

Tento dodatok sa uzatvara na dobu urgitd, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2.1. V pripade prenssenych &isel, ako gj
v pripade, ak Ugastinik uzatvoril Dodatok v ramci rezimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvara na dobu urditd odo dia nado-
budnutia platnosti Dodatku a2 do uplynutia viazanosti definovane] osobite pre fieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nado-
buda platnost a Géinnost ditom jeho podpisu Stranami; v pripade prenesenych &isel je a2 do momentu akiivacie StV karty odlo-
Fena Gginnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je moZné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle
Podmienok prenositelnosti telefonneho ¢isla — Prijimajlci podnik. Zmluvne strany sa dohodli, Ze ak poCas doby platnosti tohto
dodatku ddjde na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo z dovodov jeho zavinenia k doSasnej deaktivacii SIM karty a v désledku toho
k obmedzeniu alebo k preruseniu poskytovania Sluieb podia Zmluvy, doba, po ktord nebude z tychto dovodov pouZivat tieto
Sluzby sa mu nezapodita do doby viazanosti a o fUto dobu sa prediZuje doba viazanosti. Tato skutoénost nezbavuje Ugastnika
jeho povinnosti zaplatit Podniku za tito dobu cenu Sluzieh, pokial mu tato povinnost' v zmysle Zmluvy vznikne.

Strany sa dohodli, e predmetom tohfe dodatku nie je kUpa ani predaj mobilného telefonneho pristraja so zlavou v ramei akciovej
poriuky a Ze poskytnutie benefitu a / alebo Zvyhodnenia nie je moZné v pripade, ak by Ugastnik ziskal zlavu na zakipenie akci-
ového mabilneho telefénneho pristroja (dalej len "MT"), ktord by bola viazana na SIM kartu. V pripade, ak sa podas platnosti tohto
dodatku Usastnik rozhodne kapit akciovy MT v rdmei niektorsj z ponukovych akeii Podniku, nadobudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zéklade ktorého kiipi takyto MT so zlavou, ktoré sa bude viazat na SIM kartu, automaticky zanlka platnost Dodatku
bez toho, aby Ugastnikovi vznikla povinnost zaplatit Podniku zmluvnl pokutu, To neplati v pripade, ak Ucastnik uzatvort
k Zmiuve, ku kfore] sa uzatvara tento Dodatok, iny dodatok, ak jeho predmetom je sluZba pod ndzvom Zvyhodnené SMS
v roamingu, Twin alebo Nahradny telefon.

Strany sa dohodli, Ze Udastnik je povinny zaplatit' Podniku na zéaklade nim vystavenej faktGry aktivacny / administrativny poplatok
vo vySke {vritane DPH)

1,00 EUR

Ugastnik potvrdzuje, Ze diicm podpisu tohto dodatku poZiadal Podnik o zmenu z doterajSieho Gtastnickeho pragramu v Zmiuve

K

© na uéastnicky program

| Go Biznis 30 eur [

(pokial je uvedeny symbol +++++, znamena to, Ze sa GEastnicky prograrm nement).

Strany sa dohadli, Ze v pripade prevodu SIM karty na int osobu (za prevod sa povaZuje aj pripad, ked zanikne Zmiuva aj Doda-
tok a tieto budli nahradené inymi zmiuvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym Ggastnikom SluZieb, pritom prava a zavézky
Ugastnika vztahujlce sa na SIM kartu prevezme novy Udastnik, ktorému bude tieZ pridelend SIM karta) prave Udastnika na
jedniotlivé zvyhodnenia podia tohto dodatku neprechadza na nového Uéastnika a prevodom zanika. Podnik viak mdZe jedno-
stranne rozhodnit' o tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni novemu Géastnikovl poskytne, priom v takomto pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisludnymi ustanoveniami tohto dodatku, ak sa Podnik @ novy ucastnik
nedohodnt inak. V pripade, 2e sa v stlade s predchadzajiicou vetou prevedie niektoré zvyhodnenie na nového Gastnika, preve-
die sa len jeho nevyéerpana dast.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dovodov dojde k zmene ztétovacieho obdobia prideleného (éastnikovi (napr.
zmena prvého a posledného dita zidtovacieho obdobia) alebo k zmene osoby oprévnene] na uZivanie nisktorého zo zvyhodneni
uvedenych v tomto dodatku, je Podnik opravneny skratit’ dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehot
stvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia v prospech alebo v neprospech Uastnika resp. osoby, na kiord prejde pravo na uZivanie
zvyhodnenia, aviak maximéalne v rozsahu 31 dni u kaZzdého zo zvyhodnen.

Tento dodatok sa stava neoddelitelnou stéastou Zmluvy.

Pravne vztahy medzi Podnikom a Ucastnikom, ktoré vznikni na zakiade tohto dodatku a ktoré v flom nie st vyslbvne upravens,
sa budd riadit prisludnymi ustanoveniami Zrluvy vratane ustanoveni VEeobecnych podmienck poskytovania verejnych elekiro-
nickych komunikagnych sluZieb prostrednictvorn verejnej mobilnej siete spolognosti Orange Slovensko, a. s,

2

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnlk pozastavi poskytovanie SiuZieb podla Zmluvy a fohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odstitpi od Zmiluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Ugastnika a nésledne Podnik na Ziadost Ucastnika zrusi Uinky odstipe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zadne znova poskytoval pozastavené Sluzby, piatia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnorn rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania SluZieb oripadne k odstipeniu od Zmiuvy a tohto Dodatku
nebolo doslo.

Zmiuvné strany sa dohodl, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou stvisiace, rozhadne v rozhodeovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokétov vedenom Slovenskou advokatskou komorou ped €. reg. 7042,
a v pripade, 3e sa tento z akéhokolvek zékonného ddvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhének, Ph.D.,
advokat zaplsany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou ped ¢, reg. 7045, a v pripade, 2¢ sa tento
z akéhokolvek zakonného dévodu rozhedcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov
vadenom Slovenskou advokétskou komorou pod & reg. 8536. Zmiuvné strany sa tiez dehodli, Ze Zaloba sa podava na adresu
sidla rozhodeu, klorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku ditu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodecovské konanie je splatna podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporg, minimalne viak 16,50 € (plus prisludna
DPH). Rozhodceovské konanie méZe byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvodnenie, rozhodca viak mdZe
v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o dorucovanie na postovl alebo e-mailové
adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zarovefi dohodli na tom, Ze rozhodea mbZe po zaéati rozhodcovskeho konania
narladlt predbe#né opatrenie v stlade s ust. § 22 a zak. & 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom kenani,

¥ Sihlasim s dohodou {1 Nesuhlasim s dohedou
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Bez ohfadu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, e v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje reZim povinného zverejho-
vania zmllv podla § 5a zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a dopineni niektorych zéakonov
v zneni neskor3ich predpisov, tenio Dodatok nadobudne d€innost difom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v sdlade
s ustanoveniami § 47 a Oblianskeho zakonnika, ak sa zmiuvné strany nedohodli na odloZeni Géinnosti niektorych jeho
ustanoveni. Tymio ustanovenim nie su dotknuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak si dohodnuté v tomto Dodatku.

Strany sa dehodli, na
a} aktivacii sluzby
] "

K

b) deaktivacii sluZby
| R

K

¢} volbe zvyhodneneho gisla {resp. viacerych zvyhodnenych &isel), ak sa Strany dohedli na aktivacl (bonusovej) sluzby
Nekoneéné volania na vybrané tel. &islo v sieti Orange

| "+t | 8

Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie fakttr, Usastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s prisiudnymi poistnymi podmien-
kami peistitelov MetLife Europe Limited, pobotka peistovne z iného élenského Statu, ICO 47 257 105 a Metlife Europe Insurance
Limited, pobogka poistovne z ingho Slenského $tatu, ICO: 47 257 091, kioré sU dostupné na internetove] sténke Podniku na
www.orange.sk/poistenie a sthlasi s nimi. Zaroven Udastnik prehlasuje nasledovneé:

Tymito prehlasujemn, Ze mam viac ako 18 rokov®a menej ako 65 rokov, nemém zdravotné problémy (predovietkym netrpim Ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek incu chorobou, ktord méZe viest k smrti alebo Uplnej trvalej invalidite} a neplénujem
lekérsky zakrok alebo operdciu, ktord by malta za nasledok praceneschopnost dihiu ako 30 po sebe nasledujcich dni a nepobe-
ram starobny déchodok, predéasny starobny déchodok, vysluhovy dbchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky dochodok
alebo prispevok podia prislugnych préavnych predpisov poskytuje, alebe v pripade, Ze vysluhovy diichodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som sUi&asne zamestnany. V prisbshu poslednych 24-roch mestacov som nebol praceneschopny po dobu dihéiu
ako 30 po sebe nasledujlcich dni a / alebo hospitalizovany pe dobu viac ake 10 po sebe nasledujucich dnf. Zarovefi, ak som
fyzické osoba nepodnikatel, prehlasujem Ze som zamesinany u jedného zamestnavatela na dobu neurdit s najmene] 30 hodi-
novym pracovnym tyZdfiom podas poslednych 12 po sebe nasledujicich mesiacov, alebo u dvech zamestnavatelov za tych
istych podmienck nepretrZite aspon 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie sam vo_ vypovedneg] dobe a nie som si ani
vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dand vypoved. V pripade, Ze nespliam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neurdith s najmenej 30 hodinovym pracovnym tyZdiiom pocas postednych 12 po sebe nasledujlcich mesiacov,
alebo u dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienck nepretr?ite aspofi 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu peisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo Urazu, pre pripad Uplngj trvalej invalidity z dovodu
choroby alebo irazu a pre pripad Uplnej doCasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania vznikne
najskdr driorm kedy spinim uvedené podmienky zamestnanosti.

Referenéné &islo — Darekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym

&

K

(+++++

Ak jo v kolénke uvedeny symbol "+++++", nevztahujd sa na Ugastnika Ziadne ustanovenia Dodatku ani joho priloh tykajlce sa
Dardekovej Prima karty a benefltom Neobmedzené volania s blizkym.

Spolegnost’ Orange tymto v sllade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Europskej dnie & 531/2012
Ucastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu {dalej tiez "APR™), kiory so
spolognostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zéroveli by na zéklade tejto zmluvy uZ zacal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym siuZbam, Ugastnik mal prévo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, kiora mu bola pridelena spolognostou
Orange, a na Uzemi &lenskych Statov Eurbpskej Unle dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej fieZ "Zmiuva o AR")
medzi UCastnikom a APR. Podmienkou fe aidivované sluZba Roaming spolotnosti Orange na prislugnej SIM karte UZasinika,
skutognost, Ze Udastnikovi nebolo spolodnostou Orange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ugast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v slvislosti s prislusnou SIM karlou & skutotniost, Ze Ugastnik sluzby poskytované mu prislugnou
SIM kartou vyuZiva v sietach, kloré si predmetom zmluvy o AR s APR. Uéastnik by bol v pripade podfa prvej vety tohto bodu
opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial s0 spinené vySsie uvedené podmienky, V pripade uzavre-
tia Zmiuvy AR medzi Uéastnikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti dfia,
potas kiorého bola uzavreta Zmluva AR. V pripade, ak Ucastnikovi prestane byt poskytovana stuzba Roaming spoloénostou
Orange (vratane preruSenia jej poskytovania), Zmluva AR bez daléieho zanikne. V pripade, Ze Ugastnik prenesie &isla, v stvis-
losti s ktorym mu poskytuje APR roamingove sluzby, k indmu operatorovi, tente iny operator nie je povinny podporovat roamin-
gové sluzby poskytované konkrétnym APR. Ucastnik svojim podpisom tohto zmiuvného dokumentu vislovine potvrdzuje, Ze bol
informovany o mozZnosti zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit' si oddelené roamingové sluzby
poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Uéastnik sucasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurctarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrZal dplné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurctarife a SMS eurctarife. VZdy aktudlnu
informéciu o v8etkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Géastnik na stranke www.orange.sk.

Podpisom tehto zmluvného dokumentu Ugastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych doplin-
kovych sluZieb nebude v dlenskych krajinach Europskej dnie a krajindch Eurdpskeho hospodérskeho spolodenstva, respektive
v tych Clenskych krajinach Eurépskej Gnie, ktorych sa tyka nieklord z aktivovanych doplnkovych roamingovych siuZieb, vyuzivat
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regulované roamingove ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Eurdp-
skej unie a krajindch Eurdpskeho hospodérskeho spolotensiva za rovnaké ceny ako v SR. Utasinik mdzZe kedykolvek poziadat
o prechod na regulované roamingové ceny.

Senicz, dia 20, 8, 2019

Sprave

spolocn'l.
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