Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluzieb

Kod objednavky:  1-233916586815

Kod Gcastnika: © 1212907900
Kod adresata: 1212907901
Kod tladiva: : 841

uzavreta v zmysle zakona €. 351/2011 Z.z. o slektronickych komunikaciach (dalej len ,zmluva® alebo ,Zmluva o baliku")

 PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratlslava zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka ¢islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajeu;

Telesales VSE Rep 41344 | Kéd tlativa: 841

Zastupeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a

UGASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Sprava mestského majetku Gbely,s. r.o., Naftarska 2104/2, 90845 Gbely

&

Register, &islo zapisu

podnikatela: )
E-mail: ekonom@gbely.sk ‘ Telefén: 0915774457
ICO: 36268399 ‘| DIC: [ IC pre DPH: '

(dalej len "Udastnik™

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA

| Titul/Meno/Priezvisko:| Gabriela Kova¢ova
Ulica: | Supisné &islo: | Orientagné &islo:
Obec: PSC: '
Telefén: {C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Sprava mestského majetku Gbely,s. r.o.

Adresa zasielania:

Naftarska 2104/2, 90845 Gbely ' ' ¢

Spdsob fakturacie:

Elektronicka faktira vo forméate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podnlku
Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu kultura@gbely.sk

Cislo SMS nolifikagie.

Zuctovacie obdobie:

Mesacéne od 1.dfia v mesiaci do posledného dfia v mesiaci

TABULKA ¢&. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP

Aktivacial

=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Cislo zmluvy:
991 979931 6

Clslo zmluvy

Kontakina osoba: Gabriela Kovagova Telefén: 0915774457
Adresa doru"enla Némestle Slobod 1261}!1 _90845 Gbe!

- ‘Adresa' umiestnenia: Naftarska 21 04/ 90845£ Gbely

2028365018

Telefonne cislo: 0346621764

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1 Aldivacia
Program sluZby: Biznis finka L Aktivacia

Biznis ISDN Uni - Priplatkovy balik

BallkBIZﬂIS ImkaL

Zvere nenle v telef zozname Ziadam [#) nezvere nenie

Deakilvacia

mesacne/vopred

~“30.00 EUR

Akcmvacena platnapocas1 30. mesiaca

Zaklad pre vypolet ZP - Balik -Zmluvna pokuta za poruSenie zavizku viazanosti 180,00 EUR jednorazovo *
Zl'ava viac za menej Zfava platna poéas 1. - 3. mesiaca 10,00 EUR mesacne/vopred

Na polozky oznadené * sa neuplatiiuje DPH

1) . Na zéklade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluba mé na zaklade tejto zmluvy Uastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spdsobu zriadenia (dadsj len ,Zmluva") alebo k uzavretiu osobitného Dadatku k Zmluve o poskytovani versjnych sluZteb, ak sa Sluzba
nema na zaklade tejto zmiuvy Udastnikovi zriadif- (datej len ,Dodatok®). Pudmuanky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej. Sluzby v zmysle tejto zmiuvy

neuplatnia.
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Uiastnik ma nérok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky &, 1 za akciové ceny podrla tabulky &. 1 a to odo diia
2zriadenia SluZby (ak sa Sluzba zriaduje) alebo odo dita uzavretia Dodatku (ak uZ (Eastnik Sluzbu vyuZiva na zéklade existujice] Zmluvy) v zmysle tejto zmluvy,
az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dita. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podia
platného Cennlka. Den, ktory je rozhodujici pre zadatie poskytovania SluZby je Rozhodnym diiom.,

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ziétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin", Pripadny zmenu trvania
zuttovacieho obdobia Podnik cznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred, Frekvencia fakturacie je jednomasa&na.

Podnlk a UZastnik uzatvarajo vo vztahu k tejto SluZbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre slubu s telefénnym &islom
identifikovanym v tabulke £.1 (dalej len ,Zmiuva") meni a upravuje v rozsahu a spésobom-uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré
nie su touto Zmluveu o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny. . : )

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Preched na niéi program Sluzby Telefongvanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuzitia ponuky na dofasné vyudivanie vyééieho
programu za cenu niZSieho ’

i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na niZl program sluzby jedenkrét bezplatne poéas prvych 6 mesiacov od zagatia poskytovania
Sluzby ' ) ‘

i) v akcii na 12 meslacov mé Ugastnik prévo na prechod na niz8i program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 12 mesiacov od zaéatia poskytovania

Sluzioy. . :

Pre uréenie nizdieho Programu sluzby, je rozhodujlice peradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.

nema vplyv na plynutie doby viazanosti, . ' )
b) Pre stanovenie vy&Sieho programu sluZby je urGujlce nasledovné poradie; priom pismeno a) oznaéuje najnizsi program a pismeno d) najvysi program,

resp. v pripade programu Biznis Linka pismenc e) oznatuje najniZ&i program a pismeno g) najvy$si program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M, ¢)

Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis Linka L, g) Biznis Linka XL. ’
Ukastnik verejnej teleformsj sluzby ma pravo zapisat sa.do telefénneho zoznamu Podniku {ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluZby Podniku a na
spristupnenie svojich Ldajov poskytovatefom informa&nych slugieb o telefénnyeh Eislach alebo teleférinych zoznamov, a.to v rozsahu: teleférne &islo pridelensd
Ugastnikovi na zéklade Zmiuvy, adresa umiestnenia koncového bodu vergjnej telefénnej sluZby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebe obchodné meno v pripade fyzicke] osoby — podnikatel'a alebo prévnickej osoby, pridom {ieto Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah adajov pre Uéely zvergjnenia
v zozname Uéastnikov a informacnej sluzbe. Uastnik, kiory je fyzickou asobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zarovefi opravneny poZiadat spolu so
zékladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej &innosti Utastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade
osobitne] dohody s Podnikom, mé2u byt v zozname a informaéne] sluZbe Podniku zverejnené aj. d'algie (daje uréené Ugastnikom nad ramee tzv. zakladného
rozsahu podla predchadzajiicej vety, ak st relevantné na (gely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroven Ugasinik zarover berie
na vedomie a suhiasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov, upravuijtcich
podmienky zverejfiovania Udajov U&astnikov v telefénnom zozname a informa&nych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ukastnik sa zavézuje, ze pocas doby viazanosti v tabulky &. 1 {dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa poéita od Rozhodného diia: (i)

zotrvé v zmluvhom vziahu s Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmiuvy o baliky, teda nevykond ZHadny dkeon, ktory by viedol k

ukoneniu jednotlivej Zmluvy a {ji) bude riadne a vas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zév#zok viazanost®), pri¢om porusenim zavazku

viazanosti je (i} vypoved Zmluvy Ugastnikem, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie po&as dojednanej doby viazanosti, (ii} Ziadost o

prenesenie telefénneho Eisla k inému podniku poskytujicemu sluZby elektronickych kemunikécii, ak v dosledku tejic Ziadosti ddjde k ukongeniu Zmluvy o

poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosfi, {iii} nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na

zéklade ktoreho vznikne Podniku prévo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,poruenie zavézku viazanost”). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania

SluZieb v zmysle tejto Zmiuvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zdklade vyusitia prava Podniku preruit Ugastnikovi poskytovanie

Sluzieb vyplyvajiceho z prislunych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmiencksa doba viazanosti automaticky pred(3i o obdobie zodpovedajice

skutoénému trvaniu preruenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie. . ; "

ZMLUVNA POKUTA (ZPy:- i

a) Podnik a Uastnik sa dohodli, 22 porudenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vo& Ugastnikovi prave na zaplatenie vyUitovanej zmluvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem ‘sankénej a preventne; funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu Skody spésobensi Podniku. v dosledku porudenia zavazky
viazanosti vzhlfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uéastnikovi na zaklade tejlo Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie siéet vietiyeh zliav zo
Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Dopinkovych sluZieb) podla Cennika (rozhodujlce st ceny bez viazanosti), zlava
z ceny KZ, kiora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou: kipnou cenou, ak bole Uéastnikovi na zaklade. tejto Zmluvy o ballku poskytruté.
Benefity poskytnuté Ucastnfkovi na zaklade tejto Zmluvy o ballku st uvedené v tabulke &. 1 a v ¢asti ,podmienky akcle pre poskytovanie sluzby®, pripadne
v Akciovom cennlku. Zakladom pre vypotet zmluvnej pokuty za poruSenie zavdzku viazanosti kaZdej Jednotlive] Sluzby, ktora zohTadfiuje Benefity
poskytnuté UZastnikovi podra tejto Zmiuvy o baliku, je sicet zakladu pre vypotet zmluvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boli UZastnikovi
poskytnuté vyluéne vo vzfahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedensj v tabulke &. 1 (dale] len ,Zaklad pre vypodet’).

b) VylGétovana suma zmluvne] pokuty bude vypoéitand podra ni3sie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypotet podas plynutia
doby viazanosti a2 do difa ukongenia Zmluvy alebo preruienia poskylovania Sluziel v désfedku poruSenia zavdzku viazanosti:
Vyidtovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanostifcelkovy patet dni doby viazanosti * Zakiad pre vypodet
zmluvnej pokuty) ' :

¢} Zmluvné pokuta je splatnd vlehote uvedenej na faktire, kiorou je Ucastnikovi vyudtovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanikd dojednany zavizok
viazanosti vo vzfahu ktej SluZbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradend, preto Ugastnik zmiuvnl pokutu za porudenie zavizku
viazanosti zaplatl iba jedenkrat. Podnik je oprdvneny poZadovat nahradu Skody spdsobene] porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktore] bola
dojednand a vy(ictovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujlicej sumu vyGdtovanej zmluvnej pokuty.

Pragram poskytuje: a) mesadne 400 volnych minit, kioré moZno vyuZit na medzindredné volania do vybranych krajin a medzinarodné valania ukondené v

mebilnych sietach zahraniénych operatorov vo vybranych krajinach.

b) mesaé&ne volné volania na miestne a medzimestské automaticky uskutoSnené volania v ramei verejnej telefonnej siete, volania do verejnych mobilnych sieti

naradnych operéatorov v kaZzdom type prevadzky, ’ ’ ’

Pre voiné volania do mabilnych sieti narodnych operatorov sa uplatiiuje Zasada korektného vyuZivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 1000 mintt mesaéne.

" Kazdé volanie do mobilnej siete nad rémec uvedene] ZKV bude spoplatfiované jednotnoL: sadzbou za minttu vo vyske 0,075 € bez DPH/ 0,09 € s DPH

Spractivanie osobnych lfldajov: Podnik sa zavazuje spracival’ osobné Udaje V\?Iﬁéne na Ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Géelu spracovania
osobnych ldajov si na tito zmenu vyZiada asobitny stihlas. Viac informacii o pouzivani asebnych Udajov moZno ndjst na www.telekom.skfosocbne-udaje.

Ak Ugastnik pred diiom technickéhe zriadenia svojim konanim alebo nedinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavézuje sa zaplatit Podniku
néklady vzniknuté v stivislosti so zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur{DPH sa neuplatfiuje). )

Zmluvneé strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik apravneny ktorikolvek z konednych cien siuzieb Podniku upravit tak,
Ze k zékladu dane (cens bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoly aktuainu v &ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.
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13)  Zmluva sa uzatvira na dobu neurditi. Zmluvu je moZné menit' niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, V&eobecnych podmienkach alebo

Osobitnych pedmienkach. Tato zmluva nadobida platniost a Uginnost dfiom jej padpisania zmluvnymi strariami. Podnik a Udastnik sa dohadli na uréeni dévodov

. podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, 2e tieto - divody s obsahom Casti V8eobecnych podmienck pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku,
upravujucej Zmenu Zmiuvy.

14)  Vyhlasujern, Z2e som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako af so V8echecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len
NEeobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového
pristupu alebo Oscbitnymi podmienkami pre poskytovania Hlasovich sluzieb v zavislosti od toho, kioré SluZby s na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu VEeobecnych podmienck, pripadne daldie oscbitné podmienky vydané Podnikom a upravujlice podmienky pre pbskytovanie
sluzieb poskytovanych na zaklade tejic Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciovdho
cennika (dalej len Cennlk”), ktoré sa ako neocddelitelné sifasti tejto Zmluvy o baliku zavézujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie
Véeobecnych podmienck, Osebitnych pedmienok a Cennika, {ii) Ze si zavazne objédnévam v tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem
riadne a v&as pinit v8etky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, #e som bol ohoznameny Podnikom, Ze aktudine informécie o platnych
cenach za Sluzby je moZné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej slranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi
a na predajnych miestach Podniku.

15)  Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikam a Ugastnikom, kiorého je moZné povazovat za spofrebitela podra zdkona &. 102/2014 Z.z. o ochrane
spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavrete] mimo prevadzkovych priestorov
predavajiceho (d'alej len ,Z008") a pokial bola tAto Zmluva o baliku uzatvorena sposobom uvedenym v ZoQS, je Uéastnik opravneny pisomne odstupit’' od tejto
Zrluvy o baliku v lehote 14 dni odo dia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je je] predmetom vylugne poskytovanie SluZieb v ramei Balika, (i) prevzatia KZ
poskytnutého do uZivania Utastnikovi, pokial' spolo&ne a s(asne s uzavretim te]to Zmiuvy o baliku uzatvoril Uéastnik zmluvu o ndjme KZ alebo kdpnu zmluvu
ku KZ. Za sticasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povaZuje, aj ked' sd ustanovenia upravujlice njom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o
baliku. Odstdpenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruduje ako celok, vratane jgj jednotlivych Easti, kiorymi st Zmluvy alebo Dodatky a to od podiatku,
prigom Ugasinik je povinny na viastné naklady, riajneskér v lehote 14 dni odo dfia zéniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutelné veci, ktaré mu boli
odovzdané v slvislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dnl odo dha dorugenia odstdpenia od Zmluvy o baliku vratit
Utastnikovi vEetky finantné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v sivislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku.

16) Ucastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sthlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim Iehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto
Zmluvy o baliku alebo zriadenim posledne] Sluzby, ak je niektora zo SluZieb zriad'ovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na dhradu sumy
Gmernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu odstitpenia. Tymto sithlasem nie je dotknuté pravo (iGastnika odstdpit v Iehote 14 dni v zmysle
tohto bodu, Podnik zaroveh s touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj informéciu v zmysle § 3 ZoOS.

VZiline, diia 22.11.2018 E S | ! A— ‘7[6‘47 ..... M/f /C’é ey (/U

o . Firma / meno pf
120 Sprava mestského
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